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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE
EXERCICE 2023

En 2023, I'activité de la bancassurance poursuit sa progression
avec une hausse de 5,2%.

En 2023, lactivité de la bancassurance poursuit sa progression avec une
hausse de 5,2%. Ainsi, le volume des primes d'assurances drainées par le
réseau bancaire, les sociétés de financement, les établissements de paiement
et les associations de micro-crédit s'est élevé a 19,2 milliards de dirhams, avec
une part de marché de distribution de 31,2%, devancant légerement les
courtiers d'assurances qui affichent une part de 30,9%.

En termes de ligne d'activité, ce sont les assurances-vie et capitalisation qui
dominent cette filiere avec une production de 18,5 milliards de dirhams, soit
96,3% de la collecte en bancassurance. Les autres segments, regroupant
I'assistance, la maladie et les accidents corporels, affichent une part modeste
de 3,7% et un volume de primes de 707,5 millions de dirhams.

Le secteur bancaire demeure le plus dynamique dans la distribution des
produits d'assurances en captant 19,2 milliards de dirhams des primes et
concentrant 99,7% de l'aliment, au moment ou les sociétés de financement,
les établissements de paiement et les associations de micro-crédit ne
génerent que 59,0 millions de dirhams.

S'agissant des commissions servies en rémunération de [lactivité de
bancassurance, elles se sont établies a 489,6 millions de dirhams, en
progression de 2,3%.

'3 S‘agissant de [l'activité Takaful, les
banques participatives ont apporté
un volume de primes de 59,3
millions de dirhams. La quasi-
totalité de ce volume provient de
I'assurance déces (99,9%). La
contribution du réseau des banques
participatives dans la production
Takaful est de I'ordre de 89,5%
contre 10,5% apportées par les
courtiers agréés pour présenter
les  opérations  d’assurances
Takaful.
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE
INDICATEURS CLES 2023

I
4 N
+ 5 . 2 /o + 2 ’ 3 /o
Primes émises (TTC) Commissions
=19,2 Gdhs = 489,6 Mdhs
\_ J
Primes Bancassurance (19,2 Primes Bancassurance
Gdhs) - Par catégorie Evolution sur 3 ans
d'assurances
Vie et capitalisation 2.5 Gihs) Assistance (&0 Mihs)
. TCAM =9,1%
+5,2% 19,2
96,3% 3.2% 183 .
/96,4% /3,0% +13,2%
16.1 >
Maladie-accidents corporels 99.5 i)
0,5%
/0,6%
i) | bl r.r3 Ik
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

INDICATEURS CLES 2023

Contribution de la bancassurance
Evolution sur 3 ans

Bancassurance

s0r)

Agenis 23% 22% 22%
Courtiers 3% 31 % I 31 % I
. ™~ ™~ ™~
Huﬂ'u:.\dl-.':_nllun 14% 15% 16%
2021 2022 2023

Primes Bancassurance - Ventilation
par banque /SF/AMC/EDP

BANQUE POPULAIRE
BANK OF AFRICA
ATTUARIWAFA BANK
BMCI

CREDIT AGRICOLE DU MAROC
CFG

CREDIT DU MAROC
Al BARID BANK

CIH

SALAFIN

SOCIETE GENERALE
ARRAWAJ

WAFA CASH

VIVALIS SALAF
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Ewvolution / 2022
:_ 7 889,1 +H0,4%:
— 41097,1 +7.9%
L
E— 4 036.2 +2,0%
L
7448 +47,8%
I- T4L6 +11,0%
= s +198,5%
460 -24,0%
4080 -5,5%
1679 +9,7%
315 +3.4%
249 +19,8%
19.5 -47,4%
nl NS
0,02 +209,7%
En millions de Dirhams

Bancassurance 2023

Primes Bancassurance - Ventilation
par EAR

Evolution /2022
MUTUELLE ATTAMINE CHAABI 73678 +),2%
WAFA ASSURANCE I 4 3303 +1,0%%
REMA ASSURANCE I 4§ 1439 +T,6%
AXA ASSURANCE HEEE 1| 2365 +98.8%
MCMA EE §06,2 +6,6%
SANLAM MAROC W 4264 -24,0%
MAI B 3983 +3.9%
ATLANTA SANAD 1 1639 -353%
WA 1 1560 +T.0%
ALLIANZ MARDC 1 120,00 +927.0%
AFRICA FIRST ASSIST 452 +65,3%
MAROCAINE-VIE 2.2 6%
EMA ASSISTANCE 85 NS
COVER EDGE | 0.02 92.3%
En millions de Dirhams

Commissions Bancassurance -
Ventilation par banque /SF/AMC/EDP

Evolution / 2022

BANQUE POPULAIRE — 1486 =0,3%
ATTUARIWAFA BANK | — 113, +23%
BANK OF AFRICA | 63,9 +2.5%
AIBARID BANK jmmm 44,6 +4,1%
BMCI j— 40,4 +15.3%

CREDIT AGRICOLE DU MAROC jmmm 29,4 +22.0%
CREDIT DU MAROC fm 179 +74.3%
SALAFIN 158 +7.0%

CFG B 74 +433%

SOCIETE GENERALE .6 +17.2%
ARRAWAJ | 25 T44%

CIH 2.0 +2.2%

WAFA CASH | 0.8 NS
VIVALIS SALAF | 0,001 +106,3%

En millions de Dirhams
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

INDICATEURS CLES 2023 (ACTIVITE TAKAFUL)

Primes émises (TTC)

= 59,3 MDHS

Commissions

= 8,7 MDHS

J

Primes Bancassurance -
Ventilation par banque

pa rt|C|pat|ve
Part de marché
UMNIA BANK I 194 32,8%
BANK ASSAFA I 139 23,5%
DAR-AL-AMANE I 106 17,9%
AL AKHDAR BANK [ 5.2 £,8%
BANK ALYOUSR I 4.8 8.1%
ARREDA (fenétre CREDIT DU
MAROC) 46 T.8%
BANK ALKARAM | 06 0,9%

MNAIMAH (fenétre BMCI) 0.1 0,2%

En millions de Dirhams
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Commissions Bancassurance -
Ventilation par banque
participative

Part de marché

UMNIA BANK I 29 33.2%

BANK ASSAFA 1NN .1 23.8%
DAR-AL-AMANE N |6 18,3%

AL AKHDAR BANK 1 0.71 8.1%
ARREDA ({::é&:‘;é‘]REDIT DU B 068 7.9%
BANK AL YOUSR | 0.66 1.6%

BANK AL KARAM [ 0,1 0,9%

NAJMAH (fenétre BMCI) | 0,02 0,2%
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

INDICATEURS CLES 2023 (ACTIVITE TAKAFUL)

Primes Bancassurance -
Ventilation par EAR Takaful

Part de marché

TAKAFULIA ASSURANCES 40,8%

AL MAGHRIBIA TAKAFUL 17,9%

TAAODUNIYATE TAAMINE
TAKAFULI

16,9%

warA TAKAFUL [ 145 24,4%
Bl s
B oo

En millions de Dirhams

Contribution de la bancassurance

Bancassurance Courtier
89.5% 10,5%
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Primes Bancassurance (59,3Mdhs) -
Par catégorie d’assurances

Assurance décds rses Mk Investissement Takaful s 200 prs

99,9% 0,01%

¥
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE
ANNEXES

Annexe 1 : Productions annuelles des banques
]

En millions de dirhams

1. BANQUE POPULAIRE 7 858,3 7 889,1 0,4% 41,2%
2. ATTIJARIWAFA BANK 39571 4 036,2 2,0% 21,1%
3. BANK OF AFRICA 37955 40971 7,9% 21,4%
4. CREDIT AGRICOLE DU MAROC 668,2 741,6 11,0% 3,9%
5. CREDIT DU MAROC 610,5 464,0 -24,0% 2,4%
6. BMCI 503,8 744,8 3,7% 3,9%
7. AL BARID BANK 431,9 408,0 -5,5% 2,1%
8. CFG BANK 178,1 592,8 198,5% 3,1%
9. CIH 153,1 167,9 9,7% 0,9%
10. SOCIETE GENERALE 20,8 24,9 19,8% 0,1%
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE
ANNEXES

Annexe 2 : Commissions annuelles des banques
]

En millions de dirhams

1. BANQUE POPULAIRE 158,0 148,6 -6,3%
2. ATTIJARIWAFA BANK 11,1 113,6 2,3%
3. BANK OF AFRICA 62,3 63,9 2,5%
4. AL BARID BANK 42,9 44,6 4,1%
5. BMCI 35,0 40,4 15,3%
6. CREDIT AGRICOLE DU MAROC 24,1 29,4 22,0%
7. CREDIT DU MAROC 10,2 17,9 74,3%
8. CFG BANK 52 7.4 43,3%
9. SOCIETE GENERALE 2,2 2,6 17,2%
10. CIH 2,0 2,0 2,2%
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE
ANNEXES

Annexe 3 : Production des banques par catégorie d’assurances
]

En millions de dirhams

Assistance Maladie - Accidents corporels Vie et capitalisation

Variation Variation Variation
ALz S 2022/2023 2022/2023 S L 2022/2023

1. BANQUE POPULAIRE 380,5 396,1 4,1% 0,0 0,1 130,4% 7.477,8 7.492,9 0,2% 7.889,1
2. ATTIJARIWAFA BANK 137,6 143,2 4,0% 61,5 53,4 -13,1% 3.758,0 3.839,5 2,2% 4.036,2
3. BANK OF AFRICA = 8,6 18,8 17,0 -9,6% 3.776,7 4.071,6 7,8% 4.097,1

4. CREDIT AGRICOLE DU

MAROC 16,9 271 60,8% = = 651,3 714,5 9,7% 741,6
5. CREDIT DU MAROC 2,7 3,2 17,5% = 2,1 607,8 458,7 -24,5% 464,0
6. BMCI 9,0 12,3 36,1% 131 8,1 -37,9% 481,7 724,4 50,4% 744,8
7. AL BARID BANK 9,5 14,0 47,2% 1,6 1.4 -10,8% 420,7 392,5 -6,7% 408,0
8. CFG BANK 0,2 0,3 36,5% 1,3 1,0 -25,2% 1971 591,6 200,1% 592,8
9. CIH - 1,2 - - 153,1 166,7 8,9% 167,9
10. SOCIETE GENERALE = 1,2 15,5 15,8 2,0% 54 Vs 35,7% 24,9

TOTAL GENERAL

608,0 9,3% 111,7 98,9 -11,5% 17.529,7 18.459,7 5,3% 19.166,6
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE
ANNEXES

Annexe 4 : Production des sociétés de financement et des associations
de micro-crédit

]
En millions de dirhams
BANK OF
SALAFIN AFRICA 36,2 37,5 14,8 15,8
BANQUE
VIVALIS POPULAIRE 0,005 0,016 0,0005 0,001
ARRAWA] - 37,0 19,4 9,9 2,5
ATTIJARIWA
WAFA CASH -
FA BANK 2 08
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ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE
ANNEXES

Annexe 5: Productions annuelles des banques participatives
]

En milliers de dirhams

1. UMNIA BANK 19 443,6 148,6
2. BANK ASSAFA 13 936,4 113,6
3. DAR-AL-AMANE 10612,6 63,9
4. AL AKHDAR BANK 5190,0 707,8
5. BANK AL YOUSR 4.826,5 658,2
6. ARREDA (FENETRE CREDIT DU MAROC) 4596,9 684,4
7. BANK AL KARAM 553,0 82,3
8. NAJMAH (FENETRE BMCI) 133,7 20,1

TOTAL GENERAL 59 292,64 8 697,25
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La bancassurance
au Maroc

L'activité de la bancassurance
est pratiquée par diverses
institutions telles que les
banques, les sociétés de
financement et les
associations de microcrédit.

Selon ['article 306 de la loi
17-99 portant Code des
assurances, différentes
banques sont habilitées a
présenter des opérations
d'assurance de personnes,
d'assistance et de crédit.

A PROPOS

L'ACAPS est I'Autorité compétente en charge de la supervision des entreprises
d'assurances et de réassurance et du réseau de distribution ainsi que des
organismes de la prévoyance sociale. Elle veille a |la protection des assurés, affiliés,
adhérents et bénéficiaires de droits.

Téléphone @ Email
+212538 06 08 18 Contact@acaps.ma

@ Site web Adresse
www.acaps.ma Avenue Al Arar, Hay riad Rabat



